URZAD MIASTA GDYNI

BIURO KONTROLI
Aleja Marszatka Pitsudskiego 52/54

81-382 Gdynia
PBK.0914/16/09

PROTOKOL NR 16/2009

z kontroli planowej, przeprowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej — Dziennym Domu Pomocy Spotecznej w Gdyni przy ulicy
Gen. Maczka 1 przez:

1. Jolante Armknecht — inspektora Biura Kontrol,
2. Bogne Pruska — inspektora Biura Kontroli

na postawie upowaznienia nr 16/2009 Prezydenta Miasta Gdyni z 21 lipca 2009
roku (nr rej. SO0.X1-0113/121/09).

Kontrola dotyczyta prawidtowosci realizacji zadan statutowych w 2008 roku.
Kontrole przeprowadzono w okresie od 21 do 24 lipca 2009 roku.

W kontrolowanym okresie Dziennym Domem Pomocy Spotecznej
kierowata Pani Malgorzata Kepska (funkcje Kierownika petni od 1 stycznia
2008 roku).

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielali:

1. Malgorzata Kepska - Kierownika Dziennego Domu Pomocy Spoteczne;,
2. Beata Tarnowska — Specjalista Pracy Socjalnej.

W oparciu o udostepniong dokumentacjg ustalono, co nastgpuje:

I. PRZEPISY PRAWNE

1. ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 64 poz. 593
z pOzn. zmianami);

2. rozporzadzenie Rady Ministrow z 24 lipca 2006 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2006 r. Nr 135, poz. 950);

3. rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z 22 grudnia 1999 r. w sprawie

instrukcji kancelaryjnej dla organéw gmin i zwiazkow migdzygminnych
(Dz. U. Nr 113 poz. 1319 z p6zn. zm.); -



przyjmowani sa do Domu na podstawie wydanej przez Prezydenta Miasta Gdyni
decyzji administracyjnej, ktéra z upowaznienia Prezydenta sporzadza kierownik
wiasciwego Dzielnicowego Osrodka Pomocy Spotecznej. Decyzje sa wydawane
na wniosek osoby zainteresowanej, po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego przez pracownika socjalnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Do wniosku wnioskodawca musi dotaczy¢ wymagane wyniki badan
lekarskich i opinie lekarza prowadzacego. Kazde zgloszenie podopiecznego lub
jego rodziny o planowanej diuzszej nieobecnosci , np. z powodu choroby, czy
wyjazdu do rodziny skutkuje wydaniem decyzji uchylajacej, a po powrocie

podopiecznego, na wniosek wydawana jest nowa decyzja administracyjna
na czas okreslony pobytu w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej.

Kontrolujace zbadaly 30 losowo wybranych teczek aktowych
podopiecznych korzystajacych z opieki dziennej w 2008 1 2009 roku:

Lp. | Nazwisko i Data wyst. Decyzja Zwolnienie z
imie¢ decyzji uchylajaca odplatnosci
W Spr.
przyjecia na
okres
1. 2.01.2008 r. 28.04.2008 r. — | CzgSciowe
2.01.- odptatnos¢ zwolnienie z
30.06.2008 r 100% odptatnosci - 75%
Z 2.01.2008 r.
2.01.-
31.12.2008
3. 19.12.2007 r. 15.02.2008 1. Czgsciowe
1.01.- Odptatno$¢ 50% | zwolnienie z
30.06.2008 r.; odptatnosci - 75%
21.08.2008 r. Czesciowe
1.08.- zwolnienie z
31.12.2008 1. odplatnoscei - 50%
4, 3.03.2008 r.
4.03 .-
31.12.2008 1.
5 2.01.2008 r. Czesciowe
2.01.-- zwolnienie z
30.06.2008 r. odplatnosci - 50%
1.08.2008 r.
1.08.-
31.12.2008 1.
6. 2.01.2008 r. 1.07.2008 1.
2.01.-
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31.12.2008 r. e
1.08.2008 r.
1.08.-
31.12.2008 r.
;) 2.01.2008 r. Czesciowe
2.01.- zwolnienie z
31.12.2008 1. odptatnosei - 75%
8. 14.01.2008 r. 10.07.2008 .
1.01.-
31.12.2008 r.
9. 27.06.2008 r. Pobyt nieodplatny
1.07.-
31.12.2008 r.
10. 2.01.2008 r. Czesciowe
2.01.- zwolnienie z
30.06.2008 r. odptatnosci - 30%
30.06.2008 r. Czesciowe
1.07 .- zwolnienie z
31.12.2008 r. odplatnosci - 20%
11. 18.02.2008 r. Czesciowe
18.02.- zwolnienie z
31.08.2008 1. odptatnosci - 50%
5.05.2008 r. Czesciowe
7.05.- zwolnienie z
31.12.2008 r. odpftatnosci - 60%
12. 2.01.2008 r.
2.01.- e
31.12.2008 1.
13. 27.12.2007 r. 9.05.2008 1. Czesciowe
2.01.- zwolnienie z
31.12.2008 r. 10.08.2008 r. odplatnosci - 40%
12.06.2008 r. Czesciowe
9.06.- zwolnienie z
31.12.2008 1. odptatnosci - 30%
9.09.2008 r. Czesciowe
8.09.- zwolnienie z
31.12.2008 1. odplatnosci - 30%
14. 19.12.2007 r. Czesciowe
1.01.- zwolnienie z
F
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30.06.2008 r. odplatnosci - 50%
29.05.2008 r. Czesciowe
1.07.- zwolnienie z
31.12.2008 r. odplatnosci - 50%
15. 19.12.2007 r. Czesciowe
1.01.- zwolnienie z
30.06.2008 1. odplatnosci - 40%
9.05.2008 r. Czesciowe
Decyzja zwolnienie z
zmieniajaca odptatnosci - 50%
odptatnos¢
16. 2.01.2008 r. Czesciowe
2.01.- zwolnienie z
30.06.2008 r. odplatnosci - 75%
17. 28.12.2007 r.
2.01.-
31.12.2008 1.
18. 19.12.2007 r. Czesciowe
1.01.- zwolnienie z
30.06.2008 1. odplatnosci - 60%
4.06.2008 r. Czesciowe
Decyzja zwolnienie z
zmieniajaca odplatnoscei - 75%
19. 2.01.2008 r. Czesciowe
2.01.- zwolnienie z
30.06.2008 . odplatnosci - 75%
1.07.2008 r. CzeSciowe
1.07.- zwolnienie z
31.12.2008 1. odptatnosci - 90%
20. 2.01.2008 r.
2.01.-
31.12.2008 r.
21. 2.01.2008 r.
2.01.- -~
31.12.2008 1.




22, 2.01.2008 r. Czesciowe
2.01.- zwolnienie z
30.06.2008 r. odptatnosci - 30%
1.07.2008 r. Czesciowe
1.07 - zwolnienie z
31.12.2008 1. odplatnosci - 30%
23 2.01.2008 r.
2.01.-
31.12.2008 r.
24. 2.01.2008 r.
2.01.- -
30.06.2008 r.
25. 2.01.2008 r. Czesciowe
2.01.- zwolnienie z
31.12.2008 r. odptatnosci - 90%
26. 2.01.2008 r. Czesciowe
201- |- zwolnienie z
30.06.2008 r.; odplatnosci - 50%;
1.07.2008 r. Czesciowe
1.07.- zwolnienie z
31.12.2008 1. odplatnosci - 50%
| 27. 2.01.2008 . Czesciowe
2.01.- zwolnienie z
30.06.2008 r.; odplatnosci - 50%;
1.07.2008 r. Czesciowe
1.07.- zwolnienie z
31.12.2008 r. odplatnosci - 50%;
28. 2.01.2008 r.
2.01.-
31.12.2008 1.
29. 21.12.2007 r. Czesciowe
2.01.- zwolnienie z
30.06.2008 r. odplatnosci - 50%;
30. 2.01.2008 r. 27.11.2008 1. -
2.01.- uchylenie -
31.12.2008 r. decyzji.

(zal. nr 8,8a-8z).
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Wszystkie skontrolowane teczki zawieraja decyzje o przyjeciu do placowki,
wymagane aktualne za$wiadczenia lekarskie, stwierdzajace mozliwos¢
korzystania ze zbiorowego zywienia (§ 4 regulaminu organizacyjnego
i dzialalnoéci D.D.P.S.) i sa opisane zgodnie z instrukcja kancelaryjna.

Stan liczbowy podopiecznych w poszczegolnych miesiacach 2008 roku
przedstawia ponizsza tabela:

Miesigc Liczba Liczba nowoprzyjeci | wypisani Srednio
0sob 0s6b w obecnych
narastajaco | miesigcu

Styczen 52 52 1 44

luty 55 52 3 3 46

marzec 58 51 3 4 44

kwiecien 59 49 1 3 45

maj 64 i 5 3 47

czerwiec 68 33 4 2 45

lipiec 71 47 3 9 39

sierpien 78 50 7 4 44

wrzesien 85 54 7 3 45

pazdziernik | 89 56 4 2 49

listopad g1 55 2 3 50

grudzien 94 50 3 8 42

(zat. nr 7,7a-71).

Ogotem w 2008 roku ze wsparcia w Domu skorzystaly 94 osoby.

Ponadto w Domu prowadzona jest miesigczna lista obecnosci
podopiecznych, w ktérej odnotowywane sa codziennie poszczegolne
nieobecnosci (zat. nr 12,12a-12b).

IV. ODPLATNOSC ZA POBYT - 2008 ROK

Uchwala Nr XX VI11/641/05 Rady Miasta Gdyni z 26 stycznia 2005 r.
w sprawie organizacji oraz szczegdtowych zasad ponoszenia odplatnosci
za pobyt w osrodkach wsparcia, mieszkaniach ochronnych i osrodkach
interwencji kryzysowej w zataczniku nr 5 okresla organizacje oraz zasady
ponoszenia odplatnosci za pobyt w Dziennym Domu Pomocy Spoleczne;j.
Wysokos¢ odplatnosei od 1 kwietnia 2005 roku za jeden dzien pobytu
w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej wynosi 7,00 zt., w tym wsad do kotla
wynosi 4,80 zi.
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Zgodnie z § 5 pkt 2 Regulaminu odplatnos¢ za pobyt podopieczni
uiszczaja u Kierownika placowki lub na konto MOPS-u w okresach
miesiecznych w terminie do ostatniego dnia miesiaca za dany miesigc.
Kierownik przyjmuje wplaty na kwitariuszu, Srodki pieni¢zne przechowywane
sa w metalowej kasecie, na stale umocowanej w biurku znajdujacym si¢
w zamykanym gabinecie Kierownika. Pani Kierownik ostatniego dnia miesiaca
wplaca pieniadze do Banku ,, NORDEA”, ponadto do MOPS-u przekazuje
comiesieczne pisemne informacje o lacznej wielkosci wplaconych kwot.

W 2008 roku przekazano na konto MOPS z tytutu wplat nw. kwoty:

Lp. | Miesigc Kwota w zl.
1. | styczen 5.689,42
2. |luty 4.920,60
3. | marzec 5.266,12
4. | kwiecien 5.701,90
5. | maj 5.151,90
6. | czerwiec 5.930,60
7. | lipiec 5.434,77
8. | sierpien 4.784,10
9. | wrzesien 5.483,84
10. | pazdziernik 6.644,51
11. | listopad 6.012,11
12. | grudzien 4.774,34
Razem: 65.794,21

(zat. nr 9).

Ogolem wplaty podopiecznych, na podstawie wydanych w 2008 roku decyzji
administracyjnych, za rok 2008 wyniosty 65.794,21 z.

Obnizenia wptat, wydanych decyzjami wylicza si¢ na podstawie tabeli
kryteriow dochodowych, oddzielnie dla 0séb samotnych (7 kryteriow)
i oddzielnie dla 0s6b zyjacych w rodzinie (6 kryteriow), i tak osoby samotne
majace dochod od kwoty 954,01 zt. i powyzej wplacaja 100% odplatnosci
za pobyt, a osoby przebywajace w rodzinie, gdzie dochod na jednego czlonka
rodziny wynosi 631,81 zl. i powyzej ptaca rowniez 100% odptatnosci za pobyt
w Dziennym Domu Pomocy Spoteczne;j (zat. nr 10).

Pani Kierownik Matgorzata Kepska prowadzi komputerowa (w Excelu)
kartoteke miesiecznych: wplat, zaleglosci, nadplat i odpiséw dla kazdego
podopiecznego. Takie ,,Rozliczenie” daje na biezaco obraz stanu naleznych
i wptaconych kwot w danym miesiacu (zat. nr 11).
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Osoby, ktore z réznych przyczyn byly nieobecne w Domu, a ta obecnos¢
przekraczala 3 dni, otrzymuja zwrot wplaconych pienigdzy w nastgpnym
miesiacu.

V. UWAGI KONCOWE

Kontrolujace stwierdzily, ze Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w petni
realizuje swe zadania statutowe. Z opieki korzystaja osoby ktore z powodu
wieku, choroby, niepelnosprawnosci wymagaja czesciowej opieki i pomocy
w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych oraz osobom, ktorym rodzina
nie moze takiej pomocy zapewni¢. Z opieki Domu korzystaja tylko mieszkaficy
Gdyni. Okres pobytu oraz wysoko$¢ optat za pobyt w domu ustala si¢ w drodze
decyzji administracyjnej wydawanej przez Kierownika Dzielnicowego Osrodka
Pomocy Spoteczne;.

Kontrolujace stwierdzily, ze korzystanie z pobytu w Domu jest odplatne

i zgodne z uchwata Rady Miasta Gdyni Nr XXVII/641/05 z 26 stycznia 2005
roku w sprawie organizacji oraz szczegbtowych zasad ponoszenia odptatnosci
za pobyt w osrodkach wsparcia, mieszkaniach chronionych i o$rodkach
interwencji kryzysowej.

Obstuge administracyjna, finansowa i nadzor merytoryczny nad dziatalnoscia
Domu sprawuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gdyni.

Osobom starszym zapewniane sa godne warunki zyciowe, maja mozliwos¢
poprawy kondycji fizycznej, rozwoju intelektualnego, nawiazania nowych
znajomosci, spedzenia interesujaco czasu wolnego, a takze w pogodne dni
skorzystania z dobrze utrzymanego ogrodu.

Whetrze domu zostalo wyremontowane, pomieszczenia sa czyste, funkcjonalnie
i nowocze$nie urzadzone, stwarzajace przyjazne warunki pensjonariuszom.
Zatrudniony personel z nalezyta dbaloscig otacza troskliwa opieka swych
Pensjonariuszy.

Domem kieruje Kierownik — Pani Malgorzata Kepska, ktora zgodnie z ustng
informacja uzyskana od Pani Kierownik, zastgpuje Pani Barbara Kluk.
Kontrolujacym nie okazano upowaznienia do tego zastgpstwa, réwniez nie
bylo go w aktach osobowych Pani Kluk, ktére znajduja si¢ w Dziale Kadr
MOPS-u. Takie pelnomocnictwo, podpisane przez osob¢ przyjmujaca
niezwlocznie powinno zosta¢ wpigte do akt osobowych Pani Kluk.

Zgodnie z § 8 pkt 4 Regulaminu w czasie nieobecnosci kierownika zastgpstwo
pelni zastepca kierownika lub wyznaczony przez niego inny pracownik, co
powinno znalezé odzwierciedlenie w wydanym 1 przyjetym przez wyznaczong
osobe pelnomocnictwie (upowaznieniu). Pani Barbara Kluk posiada jedynie
upowaznienie do podpisywania dokumentéw finansowo-ksiggowych w czasie
nieobecnosci Kierownika Placowki.

Placowka w pehni zapewnia $wiadczenia opiekuncze, bytowe, zdrowotne

i wspomagajace na wysokim poziomie.
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Innych nieprawidlowosci nie stwierdzono.

Na tym protokot zakonczono.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej i Kierownik Dziennego
Domu Pomocy Spotecznej zapoznaly si¢ z trescia § § 35, 36 ust. 2137
Zarzadzenia Nr 11/2000/11I Prezydenta Miasta Gdyni z 31 sierpnia 2000 r.

w sprawie zasad przeprowadzania kontroli przez Biuro Kontroli Urz¢du Miasta

Gdyni.

Protokot sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, ktore
otrzymuja Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, Kierownik

Dziennego Domu Pomocy Spotecznej i Biuro Kontroli a/a.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Kontrolujqce:

Pomocy Spolecznej: INSPE W

KTOR

i Pomocy

D Y t
lieiskiego OS

i WGdyni

Kierownik Dziennego
Domu Pomocy Spolecznej:

Kopie otrzymuja:
1. Prezydent Miasta Gdyni - Wojciech Szczurek,
2. Wiceprezydent Miasta Gdyni - Michat Gug,
3. Dyrektor Urzedu Miasta Gdyni — Jerzy Zajac.

Gdynia - 29 lipca 2009 roku

Jolantes Armknecht
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