(Zatacznik nr 25 do SIWZ)

Wymagania dla centrali telefonicznej i aparatéw tedfonicznych w Centrum

Zarzadzania Ruchem w Gdyni

1. Wymagania dla centrali telefonicznej w Centrum Zaradzania Ruchem w Gdyni:

Charakterystyka centrali telefonicznej dla CS Gédyni

Nalezy zapewnd zasilanie rezerwowe centrali z bezobstugowymi aldatorami
zapewniajce co najmniej 5 h pracy rezerwowe;.

Centrala musi byprzystosowana do mortaw szafie 19”. Wysok& systemu nie mi@ by
wieksza ni 8U.

Centrala musi by przystosowana do pracy w pomieszczeniu bez klipaaiy— maliwos¢
pracy przy temperaturze otoczenia dd’G0

Centrala musi bywyposaona w zdublowane sterowanie zapewquajcagtos¢ pracy
telefonii IP wewntrznie oraz przy patzeniach zewgtrznych.

Centrala musi zapewhimin 8 zapowiedzi gtosowych( w zateosci od trybu pracy centrali
np. pora dnia DzigNoc/ itp.) dla abonenta zewinznego po paiczeniu z central W trakcie
dostuchania komunikatu lub po jego zakpeniu centrala musi umdwi ¢ wybraniezadanego
numeru wewgtrznego.

Nalezy zapewné co najmniej jeden port ISDN PRI 30B+D u#hwiajacy podhczenie §cza
telefonicznego operatora telekomunikacyjnego

Nalezy zapewnt min 8 linii analogowych zewgirznych zapewniagych co najmniej:

Bezpérednie padczenie z Polig,

Bezpérednie padczenie z centrum zagdzania ruchem w Gdaku,
Bezpérednie padczenie ze stanowiskiem sterowania w Sopocie,
Bezpérednie padczenie z Dyurnym Stray Miejskiej,

Bezpérednie Padczenie z Centrum Zagdzania Kryzysowego w Gdyni
Faks

Numer interwencyjny

Numer informacyjny

Bezpdrednie paiczenie do Policji, Zagdzania Kryzysowego, Strg Miejskie] naley
zrealizow& za pomoe tacza dzietawionego (punkt -punkt) dolzie to zestawion&ciezka
komunikacyjna od siedziby CSR przezésistawcy do miejsca docelowego,

Bezpdrednie podczenie do centrum zamdzania ruchem w Gdansku oraz do stanowiska
sterowania w Sopocie mggost& zrealizowane za poma@paratu telefonicznego IP

Nalezy zapewnt min.30 portéw wewetrznych do podiczenia aparatéw telefonicznych IP.
Nalezy zapewnt min.30 podczen jednoczénie w tym 100% z udziatemadzy do sieci
uzytku publicznego

Nalezy zapewnt sieciowanie wielu central abonenckich @ak&nych producentow).

Nalezy zapewnt poczt gtosova.

Nalezy zapewnt zaradzanie (konfiguracja analiza bilingu) za pomaprogramowania PC
przez hcza ISDN lub sié (nalery réwniez dostarczy instrukcje w ¢zyku polskim w formie
papierowej oraz ptgt CD z instrukcy w formie elektronicznej, niezbdnymi sterownikami,
oprogramowaniem wspomageym na PC).
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« Nalezy zapewnd prag w systemie impulsowym i tonowym.

« Nalezy zapewnt funkcjonalnd¢ kolejkowania paiczea przychodacych w trybie FIFO z
mozliwoscia podghdu ilosci aktualnie oczekapych pohczen z poziomu aparatu
telefonicznego IP.

» Nalezy zapewnt billing rozméw wychodgzcych (numer abonenta inicigiego rozmow,
ewentualny pérednik, gdy rozmowa byta przekazana, numer jakinagb , data, godzina,
koszt rozmowy, zgodnie z taryfami operatorow).

» Nalezy zapewnt petm rejestraci rozmow przychodgeych (w tym réwnie nieodebranych i
ztosliwych) wraz z informagj, ktory abonent centrali odebrat potenie.

 Nalezy zapewnt automatyczny ruch przychogtyy w konfiguracjach MSN i DDI
umazliwiajacy bezpdrednie padczenie z okrdonym numerem wewgtrznym.

+ Nalezy zapewnt system nagrywania rozmow pragey w oparciu o technologilP dla 30
abonentéw. System musi ushivia¢ nagrywanie abonentéw IP, systemowych oraz
analogowych. System musi prac@wa trybie nagrywania gglego — wszystkie rozmowy z
danego terminalaashagrywane w cakei.

+ Nalezy zapewnt prezentag numeru CLIP na wewtrznych liniach cyfrowych i
analogowych (FSK)

+ Nalezy zapewnt obstug prezentacji numeru CLIP na zegtrznych portach cyfrowych i
analogowych (FSK)

« Nalezy zapewné restrykcje pajczen wychodzcych - rozbudowany system uprawido
"wyjscia na miasto"”, tablice prefiksow zabronionych (gjatkami) lub dozwolonych (z
wyjatkami)

» Nalezy zapewnt systemow ksiazke telefoniczn.

« Nalezy zapewnt pofaczenie konferencyjne (do rozmowy abonenta wgignego i
zewretrznego meana dohczy¢ jednego abonenta wewlrznego).

+ Nalezy zapewnt zawieszenie patzenia (maliwos¢ chwilowego "zawieszenia" rozmowy
prowadzonej przez lini miejsky, w tym czasie mma odebr& rozmow z drugiej linii, a
nastpnie powroat do pohczenia miejskiego).

« Centrala musi umidiwi ¢ zawieszenia patzenia i przygcie z innego aparatu.

« Nalezy zapewnt zréznicowanie sygnatdw dzwonienia funkcja pozwadaj na
poinformowanie abonenta poprzez odmienny sposoOlouiania jego aparatu o kierunku z
jakiego przychodzi wywotanie; przykltadowo inaczejwbni telefon, zapowiadg rozmowve z
miasta, inaczej od abonenta wevanego itp.

. Wymagane parametry funkcjonalne aparatéw telefonicmych IP w Centrum
Sterowania Ruchem w Gdyni:

« Aparaty telefoniczne oraz centrala telefonicznainpochodz od tego samego
producenta.

» Graficzny podwietlany wyswietlacz o rozdzielczei co najmniej QVGA

e Menu w gzyku polskim

* Prezentacja numeru CLIP

» Ksiazka telefoniczna na min 30 numerdw i nazwisk

e Lista min 10 odebranych i nieodebranychapai

e Lista min 10 ostatnio wybieranych numeréw

* Funkcja gténo méwhca

¢ Mozliwosé rozmowy konferencyjnej

* Mozliwos¢ zawieszenia patzenia i przejcia z innego aparatu

* Przyciski skroconego wybierania z wbudowalioda LED (min 8 numerow)



« Data i godzina prezentowana naswietlaczu

» Asystent instalacji

* Mozliwos¢ wytaczenia mikrofonu

* Pokczenia bezpgednie

* Zachowanie danych w przypadku przerwy w zasilaniu

« Kompatybilng¢ z centrad telefoniczra obstugugca centrum sterowania ruchem

e Obstuga kodekéw G.722, G.711, G.726, G.729

e Mozliwosé podhczenia stuchawki nagtownej

» Dostarczy nalery réwniez instrukcje w ¢zyku polskim w formie papierowej oraz
elektroniczne,.

. Wykonawca zobowazany jest wykona& projekt wykonawczy uruchomienia centrali
telefonicznej

. Centrala zlokalizowana kedzie w serwerowni Centrum Sterowania Ruchem w
budynku Urzedu Miasta przy ul. 10 lutego




